
Demo Guzzini B2B — cheat sheet
Aggiornato 30/09/2026 · Coppia demo: agente Andrea Costa ↔ rivenditore TEST · Uso interno solo in demo

1. Accessi rapidi (tieni questa pagina aperta)

AGENTE · VTE / B2B / APP

Andrea Costa
Login a.costa
Password AgenteB2B!2026
Posta vtedemo1@pantareisrl.com
Pwd posta @#LCpu%ZApG9

ISPETTORE · SOLO VTE CRM

Andrea Neri · Italia Nord
Login a.neri
Password IspettoreDemo!2026
Posta demovte2@pantareisrl.com
Pwd posta @6YKYPUjG3Xt

RIVENDITORE · B2B WORDPRESS

Rivenditore TEST
Login rivenditore
Password GuzziniB2B!demo
Agente Andrea Costa (26743)
ID riv. 25647

BUSINESS PORTAL VTE · CLIENTE

Luca Rossi · Rossi Casa
Email luca.rossi@rossicasa.it
Password PortalDemo!2026
Contatto id 36674
Azienda Account 30245 / RIV 28311

2. URL da aprire

Cosa URL

Portale B2B https://b2b-guzzini.mypantarei.net/

VTE CRM https://vteguzzini.mypantarei.net/

Business Portal VTE https://vteguzzini.mypantarei.net/portal/v2/

App Agente (web) https://vteguzzini.mypantarei.net/demo/guzzini-sales/

Shop / My Guzzini https://b2b-guzzini.mypantarei.net/shop/ · /my-account/

3. Flusso demo (5–8 min) — segui l’ordine

1. Rivenditore rivenditore / GuzziniB2B!demo → shop → My Guzzini → Ordini (SO24 + DDT/Fattura).

2. Logout.
3. Agente B2B a.costa → dashboard → Opero come Rivenditore TEST → catalogo → checkout.

4. App Agente Chrome Incognito landscape ~1180×820 → stesso a.costa → clienti / nuovo ordine / visite.

5. Ispettore VTE a.neri → Home zona → Progetti SkyItalia/Nordavia → Messaggi (IA mail).

6. Business Portal luca.rossi@rossicasa.it → Ordini + Assistenza TT253 (lato cliente).

7. Admin VTE → Home → Vista Customer Service → SO29 / SO978 / SO1666.

4. App Agente — setup veloce

1. Chrome Incognito (Ctrl+Shift+N)
2. Finestra ~1180×820 orizzontale
3. URL App Agente (sopra)
4. Login a.costa / AgenteB2B!2026

Sessione non persistente. Se verticale → “Ruota in orizzontale”.

5. Business Portal — cosa mostrare

Ordini di Vendita — 13 SO (es. SO1665 Created,
SO1660 Delivered)
Assistenza — TT253 In Progress, TT252 Closed
Preventivi — QUO112 / QUO113

Diverso dal B2B WordPress: questo è il Customer Portal VTE.



6. Messaggi + IA (a.neri) — mail vere

Mail INBOX Record Esito

Conferma ordine SO1665 SalesOrder SO1665 auto-link

Ticket TT253 danneggiato HelpDesk TT253 auto-link

Rifacimento esposizione Q4 Potential Rifacimento Q4 auto-link

Appuntamento settimana prossima? Potential (suggerito) conferma ~70%

Demo: Messaggi → 3 mail già collegate → mail debole con banner conferma → widget Home «Email da classificare».

7. Customer Service (admin) — 3 ricerche

# Ordine Stato atteso Documenti Cliente

1 Concluso SO29 Delivered DDT15 + INV20 La Rinascente

2 Spedito SO978 Approved + DDT DDT854 TavolaLuce.it

3 In lavorazione SO1666 Created — La Rinascente

Path: Home → Dashboard rete → Vista → Customer Service → inserisci Ordine # → Cerca.

8. Progetti ispettore

Progetto Stato ID

SkyItalia Airways — catering in progress 36652

Nordavia Carrier — amenities initiated 36659

Menu «Pianificazioni» rinominato in Progetti; liste = Operazioni (5
per progetto).

9. Visite a.costa (settimana)

Quando Stato Cliente

Lun 28/09 Held · Positiva Rivenditore TEST

Mar 29/09 Held · Da seguire Factory Store Guzzini

Mer 30/09 Held · Positiva Galleria Gentile

Lun 05/10 Planned Horeca Point Pesaro

Mar–Ven Planned Colombo / Gallo / TEST

10. Posta Aruba (se serve sync)

Ruolo Casella Password casella

Agente vtedemo1@pantareisrl.com @#LCpu%ZApG9

Ispettore demovte2@pantareisrl.com @6YKYPUjG3Xt

IMAP imaps.aruba.it:993 SSL · SMTP smtps.aruba.it:465 SSL. Reinietta mail IA: php …/cli_send_real_emails_neri.php

CONFIDENZIALE — non condividere fuori dal team. Contiene password demo.


